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Communication

Logiciel gestion Camping

Servlinks Communication offre aux gestionnaires de terrain de camping une solution logicielle multi
utilisateurs permettant de faire la gestion de fagcon simple et efficace.

Une solution compléte pouvant étre adapté selon les godts et les besoins du client.
Voici les fonctionnalités de notre application :

- Gestion des utilisateurs du logiciel avec permission sur le menu.
- Systéme d’envoi de courriel pour publicité (liste d’envoi).

- Gestion des clients.

- Systeme de liste noir de client problématique.

- Gestion des terrains de camping.

- Gestion des sections et des rues du terrain de camping.

- Gestion des services des terrains.

- Gestion des produits connexes (Bois, glace etc...).

- Gestion des codes rabais.

- Systéme de recherche rapide de terrain avec critéres.

- Systéme de réservation de terrain.

- Systéme de facturation.

- Systéme de rapport et statistique.

- Possibilité d'utilisation du logiciel via Internet (travail a distance)
- Multiutilisateur sans frais

*Voir « Annexe 1 » pour quelques exemples en photo s du logiciel

* Démo du logiciel en ligne disponible sur demande

Module supplémentaire :

- Plan visuel du terrain de compagnie avec systéme de couleur pour occupation
- Systéme de réservation en ligne sur Internet avec carte de crédit

A I'achat de I'application, Servlinks Communication offre 1 an de support technique et de mise a jour.
Par la suite, il est possible d’avoir un plan de service pouvant répondre au besoin de notre clientéle.
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Communication
Tarification
Item Description Prix Quantité Total
1 | Application Gestion Camping 1000,00% 1 1000,00%

Support saison 2009

Mise a jour saison 2009

2 | Support et mise a jour 350,00%
3 | Plan visuel avec systeme occupation 350,00%
4 | Systeme de réservation sur Internet et carte de crédit 500,00%
5 | Modification personnalisée (taux horaire) 60,00%/heure

Offre spéciale avant le 1*" décembre 2009. Prix de détail 1 800,00$

L’application doit étre sur un systeme Windows XP ou supérieur avec 512 mo de mémoire vive. Nous
recommandons fortement un systeme dédié pour I'application avec un systeme de sauvegarde
guotidien des données.
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Annexe 1

“SERV - Camp }

Gestion de terrains de camping i
E¥e ]

-@ Accueil
KJpéconnexion

Administration

Gestion des usagers

Gestion des clients

| _Occupation des terrains
v _Gestion des codes de rabais

[

= Envoi de courriel
¢ Gestion des Factures (admin)

: | Rapport des Produits

Sy Rapports
e

‘bl Réservations
*_Gestion des Factures
\‘{\ Recherche de Terrain
'fJ Gestion des Produits
@ Note pour Facture

@ Facturation des Praduits

! Gestion des secteurs
9 Gestion des rues
@ Gestion des services

" _Gestion des types de terrain
@ Gestion des terraing

W Gestion des critéres

Visuel général

Bienvenue dans l'interface administrateur du Camping Serv-Camp.

Réservations Non-Com: létes:
Client Terrain Date

Réservations pour la Journée:

Terrain

Du 2009-03-18 Au 2009-03-24 il

Cote, Alain sk |
Tardif, Karine 4 Du 2009-03-18 Au 2009-04-01 )" ]
13 Du 2009-03-18 Au 2009-04-08 | 1

Desjardins, France

Dé:art :our la Journée:
Client Terrain Date
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Gestion des clients

“SERV - Camp}

Gestion dé terrains de camping

[

\@ Accueil
Inénonnexion

Administration

Gestion des usagers
Gestion des clients
Cccupation des terrains
Gestion des codes de rabais

alb

nvoi de courriel
¢ Gestion des Factures {admin)
= Rapport des Produits
SN Rapports

eservations

estion des Factures
"% _Recherche de Terrain
estion des Produits
¥ Note pour Facture
& Facturation des Produits

Terrain

? Gestion des secteurs

_9 Gestion des rues

@ Gestion des services

'~ Gestion des typec de terrain
'@ Gestion des terrains

'@ Gestion des critéres

Gestion des clients

Nom du client

landerson Peter
Beaulicu Louis
Boucher Valois
Brousseault Marie-Josée
Carrier Marilvn
Cdte Alain

Ciite Pierre-Yves
Desiardins France
Dumais Anna
Fournier Kathleen
Gendron Maxime
Dohnson William
Landry Bianca
Leblond Camille
Lernay Andréanne
Levasceur Henri
Levasceur Jonathan
Morissette Fabien
Nolet Patrick
Normand Louis
Picard Gilles
Provost Lukas
|st-Laurent Caroline
[Tardif Karine
[Terrien Charline
[fremblay André
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Gestion des factures

“SERV - Camp }

Gestion dé terrains de camping

R Aceuei Gestion des factures
Ipéconnexion
" Date e Paieme ota 0
Ad stration 4 2009-03-18 13:53:05 Decsjardins, France Accepté 627.59¢ || = G ‘
4 3 2009-03-18 13:50:33 CétE, Alain Accepté 193.02% || = @ @
[} Gestion des usagers Total accepté : 820.60 §

Gestion des clients

|_Occupation des terrains

' _Gestion des codes de rabais
= Envoi de courriel

& Gestion des Factures {admin)

. | Rapport des Produits
% Rapports

«l Réservations

’_3 Gestion des Factures
W\ Recherche de Terrain
r_ﬂ* Gestion des Produits
a Note pour Facture

@ Facturation des Produits

Terrain

@ Gestion des secteurs

@ Gestion des rues

© Gestion des services

"% Gestion des tvpes de terrain
W Gestion des critéres
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Gestion des factures 2

__Menu__________|

£ Accueil
(Ipéconnexion

Administration

Gestion des usagers
[ Gestion des clients

o[

|-l occupation des terrains
“’_Gestion des codes de rabais
= Envoi de courrigl

" Gestion des Factures {admin)
[£_rapport des Produits

% Rapports

i Réservations

& Gestion des Factures
“% Recherche de Terrain
= _Gestion des Produits
@ note pour Facture

& Facturation des Praduits

Terrain

Q Gestion des secteurs
¥ _Gestion des rues
@ Gestion des services
' _Gestion des types de terrain
'Y _Gestion des terrains
Y Gestion des critéres

Gestion des factures

Nom du Client: Cote, Pierre-Yves
Réservation du 2009-03-28 au 2009-04-24 (Durée: 28 jours)

Hous sommes le 18 Mar 2009

Réservation [ Disponible Jl Non-Disponible

0 Demi-Journée : 15.00%

0 Journée : 28.50%
Tarifications : 0 Semaine : 188.00%

0 Mois : 780.00%

0 Saison : 9450.00%

Code de Rabais :

Liste des produits

# Produit Nom Description Prix
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Camping Servlinks Communication
175 rue Fraser,

Riviére-du-Loup, Québec,

Canada, G5R 1E2

Téléphonne: (418) 862-2828

Vendu a :
Desjardins, France
89 rue des Erables

Facturation

Eermer |a Facture

Numéro de facture : W4
Date : 2009-03-18 13:53:05
Statut : Accepté

Lévis, Mode de paiement : Crédit

G1A 2A9

Tel. : 0

Email :

RESER Réservation du terrain #12 du 2009-03-18 au 2009- 4 139.00 5 556.00

04-08 $

EOUESTGRAN -<5.00 £
ISR .79 §
G 2750 ¢
A 62759 ¢

TPS: 139247035RT
TVQ: 10171492687Q0001

Permis de Sé&jour

Ce permis de séjour est conditionnel au respect des réglements en vigueur sur le site. Le non respect
des réglements pourrait entrainer I'annulation du permis sans autre avis. Permit is subject to rules
and regulations in force on the site. Offenders could be asked to leave without further notice.

Signature du client/Customer

signature:
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Gestion des utilisateurs

'SERV - Camp)

2 ncoueil Gestion des usagers

Ipéeonnexion
Administration Usager :
%l Gestion des usagers Mot de passe :

estion des clients

Prénom :

Occupation des terrains
estion des codes de rabais Nom :

L .i Envoi de courriel

©’ Gestion des Factures admin)

Rapport des Produits

| Gestion des secteurs

Gestion des rues

“4 Rapports Gestion des services
Gestion des types de terrain

G s e s

Py Gestion des usagers

Réservations

%* Gestion des Factures Gestion des clients

"-'J\’h Recherche de Terrain Réservations

=) Gestion des Produits
ote pour Facture

& Facturation des Produits

Terrain

Recherche de Terrain

Gestion des critéres

Gestion des codes de rabais
Gestion des Factures
Cocupation des terrains

@ Gestion des secteurs Envoi de courriel
Gestion des Produits

Gestion des Factures {admin)

@ Gestion des rues
@ Gestion des services
& Gestion des types de terrain

Mote pour Facture
¥ Gestion des terrains

1 . = Facturation des Produits
'@ Gestion dec critéres

| Rapport des Produits

Rapports

| Ajouter || Effacer || Annuler
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Systeme d’envoi de courriels
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Recherche des terrains disponibles
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Réservation d’'un terrain
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Conclusion

Nous sommes persuadés que cette solution sera un atout important lors de la réalisation de vos
procédés de marketing dans votre organisation.

Nous sommes a votre disposition pour répondre a vos questions et a vos demandes d’informations
supplémentaires.

Bien a vous,

Hugo Dubé, Administration
Servlinks Communication
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